
Algemene voorwaarden Arts & Dennissen Catering, La Vie Catering, Maaltijdzorg, ViaFax Catering, FiftyTwoDegrees, AdcGroep  

-Artikel1:Toepasselijkheid, 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, offertes  en diensten waarbij Arts & Dennissen Catering, La Vie Catering, Maaltijdzorg, ViaFax Catering, FiftyTwoDegrees en Adcgroep, hierna te noemen “de 

leverancier”, optreedt als cateraar, verhuurder, producent, hoofdaannemer, onderaannemer en/of Leverancier van goederen, diensten en producten, in ruimste zin des woords.  

Het betreft goederen, producten en diensten zoals omschreven in aanbiedingen, overeenkomsten en/of offertes. Wijzigingen van aanbiedingen, overeenkomsten en/of offertes zijn slechts geldig, indien deze uitdrukkelijk 

schriftelijk aan de leverancier zijn medegedeeld en door deze laatste uitdrukkelijk, schriftelijk zijn aanvaard,  toezeggingen, gedaan door en afspraken gemaakt met, personeel van de leverancier worden niet erkend, tenzij 

deze door de leverancier uitdrukkelijk, schriftelijk zijn bevestigd.  

- Artikel 2:Duur en totstandkoming van de overeenkomst, 

Overeenkomsten worden aangegaan voor een periode zoals in de overeenkomst of offerte is omschreven. 

Tussentijdse beëindiging is uitdrukkelijk uitgesloten, met uitzondering van het bepaalde in artikel 14. Een verhindering van cliënt om van het gehuurde gebruik te maken, zelfs indien dit het gevolg zou zijn van  

ontoerekenbare tekortkoming van het gehuurde, ontslaat cliënt niet van haar verplichtingen voortvloeiende uit deze overeenkomst. 

Een overeenkomst komt tot stand als deze door partijen is bevestigd. Een door leverancier verstuurde offerte die conform deze offerte met instemming of op verzoek  van de cliënt is uitgevoerd wordt ook gezien als een 

overeenkomst die tot stand is gekomen. 

- Artikel 3: Levering van materialen, apparatuur en machines, hierna te noemen materialen, 

De  materialen worden indien overeengekomen in bedrijf gesteld, en indien nodig, op de ter plaatse van opstelling aanwezige elektriciteitsaansluiting aangesloten. Cliënt dient ervoor te zorgen dat het gehuurde op de 

vooraf afgesproken plaats kan worden geleverd. De cliënt verwijdert eventuele obstakels. de leverancier behoud zich het recht voor ontstane wachturen en inhuur van transportmiddelen aan cliënt door te berekenen. 

Cliënt zorgt ervoor dat materialen zonder beschadiging kunnen worden geplaatst. Eventuele kosten anders als het normale transport om de materialen te kunnen plaatsen of te verplaatsten komen voor rekening van de 

cliënt. Onder normaal transport wordt verstaan: horizontaal transport met hulpmiddelen zoals palletwagens, steekwagens en trolleys. Cliënt draagt, voor haar rekening, zorg voor de aanleg / aanwezigheid  van, een op de 

plaats van opstelling voldoende gezekerde wandcontactdoos (randgeaard) of bij een tijdelijke aansluiting een voldoende gezekerde stekkerdoos. Bij gebruik van een installatieautomaat dient deze een trage 

uitschakelkarakteristiek te hebben. Indien noodzakelijk draagt Cliënt zorg voor een wateraansluiting met drinkwaterkwaliteit. Deze wateraansluiting dient voldoende druk te leveren en zich binnen een straal van 75 cm 

van de aan te sluiten apparatuur te bevinden. Cliënt draagt zorg voor stroomvoorziening met randaarde welke voldoet aan de specificaties van de aan te sluiten apparatuur. Kosten van elektriciteit en water komen voor 

rekening van cliënt.  de leverancier maakt indien nodig gebruik van onderaannemers. Te denken valt aan verhuurbedrijven, koel-technische bedrijven, transportbedrijven en technische diensten van apparatuur. Voor 

schade toegebracht door onderaannemers of schade ontstaan uit werkzaamheden verricht door onderaannemers waarbij de cliënt uitdrukkelijk op de hoogte is gebracht dat werkzaamheden uitgevoerd worden door 

onderaannemers is de leverancier niet aansprakelijk. 

- Artikel 4: Levering van voedingswaren, dranken en diensten (verplichtingen van cliënt en de leverancier) 

de leverancier verplicht zich de in overeenkomsten of offertes overeengekomen producten te leveren volgens de in de overeenkomsten of offertes overeengekomen aantallen en specificaties. de leverancier verplicht zich 

de producten te leveren volgens de daarvoor geldende wettelijke voorschriften. Bij leveringen van voedingsmiddelen of dranken uit vendingmachines dient cliënt de gebruikers op de hoogte te stellen dat gebruikers voor 

consumptie het product controleren op een correcte houdbaarheidsdatum. de leverancier verplicht zich producten met een verstreken houdbaarheidsdatum aan de gebruiker te vergoeden. 

- Artikel 5: Meer / minderwerk,  

de leverancier behoud zich het recht voor meerwerk aan cliënt in rekening te brengen. Bij structureel meer of minderwerk treden cliënt en de leverancier in overleg.  

- Artikel 6: Reclames storingen en defecten: (hierna te noemen ongemak) 

Een ongemak dient binnen 3 dagen na ontvangst van de daarop betrekkinghebbende factuur schriftelijk bij de leverancier bekent te worden gemaakt. Een ongemak dient te zijn onderbouwd. Cliënt dient, op het moment 

van het ongemak of het ontstaan van het ongemak onverwijld de leverancier in kennis te stellen van het ongemak of het ontstaan van het ongemak, zodat deze op het moment van het ongemak of het ontstaan van het 

ongemak zijn uiterste best kan doen het ongemak of het ontstaan van het ongemak te verhelpen of de schade te beperken. Indien de cliënt dit nalaat dan is de Leverancier niet schadeplichting. 

- Artikel 7: Betaling, indexering en prijswijzigingen, 

Betaling vindt plaats in de overeengekomen valuta, tenzij uitdrukkelijk, schriftelijk anders is bepaald, zonder enige aftrek en/of verrekening. Betaling vindt plaats binnen de in de overeenkomst of offerte afgesproken 

termijn. Huurtermijnen zijn mits anders overeengekomen bij vooruitbetaling verschuldigd. Cliënt ontvangt voor elke overeengekomen huurtermijn een factuur, ten behoeve van haar administratie. Kosten door de 

leverancier te maken tot behoud en uitoefening harer rechten, gerechtelijk dan wel buitengerechtelijk komen voor rekening van cliënt. Van elk krachtens de overeenkomst verschuldigd bedrag dat niet binnen 30 dagen na 

de vervaldag is betaald, verbeurt cliënt een rente van 1,5% per maand, gedeelten van een maand voor een gehele maand gerekend. de leverancier is gerechtigd haar prijzen jaarlijks te indexeren. Cliënt dient hier 1 maand 

voor ingang van te worden verwittigd. de leverancier is gerechtigd haar prijzen te verhogen. de leverancier verplicht zich een verhoging deugdelijk te onderbouwen. Cliënt kan onderliggende stukken ter bewijsvoering 

vragen. Dit kunnen gewijzigde CAO voorwaarden of verplichtingen zijn, of mededelingen van Leveranciers van de leverancier. 

Betaling dient te geschieden zonder inhoudingen en binnen de gestelde termijn. Cliënt heeft na ontvangst van de factuur 5 werkdagen om zich tot Leverancier richten met eventuele reclames op de betreffende factuur. 

Na de termijn van 5 dagen is de factuur onvoorwaardelijk verschuldigd. Bij het niet nakomen van deze is cliënt in gebreke en is Leverancier gerechtigd juridische stappen te ondernemen waarbij de kosten voor de cliënt 

zijn. 

- Artikel 8: Verplichtingen van de leverancier ten aanzien van vendingmachines en aanverwante zaken, 

 de leverancier is verplicht: Van maandag t/m vrijdag, binnen kantooruren (wettelijk erkende feestdagen uitgezonderd) de herstellingen, noodzakelijk voor de goede werking van het materiaal, uit te voeren. De kosten 

hiervan worden doorberekend aan cliënt, mits hiervoor een servicecontract voor is afgesloten of in de overeenkomst andere voorwaarden zijn opgenomen. Indien zulks noodzakelijk is voor de goede werking van het 

materiaal de onderdelen te vervangen waarvan de kosten voor rekening van cliënt zijn, mits hiervoor een servicecontract is afgesloten of in de overeenkomst andere voorwaarden zijn opgenomen. Het door defecten niet 

kunnen gebruiken van materiaal ontslaat cliënt niet van zijn of haar betalingsverplichting. 

- Artikel 9: Verplichtingen van Cliënt ten aanzien van vending-machines en aanverwante zaken, 

Cliënt is verplicht: De materialen op een nette en zorgvuldige wijze te gebruiken en de leverancier , of namens haar optredende personen, toegang te verlenen tot het materiaal voor inspectie dan wel het verrichten van 

onderhouds en/of servicebeurten, zonder dat huisvredebreuk ten laste kan worden gelegd. Geen enkele verandering aan het materiaal aan te brengen en/of reparaties te verrichten of te doen verrichten, zonder 

schriftelijke toestemming van de leverancier. Huur en verhuur / het gebruik en de verzorging zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden. Het is niet toegestaan dat derde zonder schriftelijke toestemming werkzaamheden 

aan of verkopen doen uit het gehuurde of zaken door de leverancier in bruikleen gegeven. 

- Artikel 10: Verzekering, 

Cliënt is verplicht de materialen tegen dagwaarde(s) te verzekeren tegen brand, diefstal en inbraakschade. Cliënt cedeert de schade-uitkering, krachtens de verplichte verzekeringsovereenkomst ten aanzien van de 

materialen rechtstreeks aan de leverancier. Cliënt verplicht zich hierbij tevens bij schade aan de materialen haar verzekeringsmaatschappij onverwijld van dit artikel in kennis te stellen. Cliënt dient het gehuurde op te 

nemen c.q. te melden aan haar inboedelverzekering zodat schade ontstaan door het gehuurde, zoals o.a. brand of waterschade, verzekerd is. De cliënt dient het gehuurde indien het een elektrisch apparaat betreft op te 

nemen in de lijst van zaken die voor de verzekering periodiek gekeurd dienen worden.  

- Artikel 11: Aansprakelijkheid, 

Cliënt is aansprakelijk voor alle niet door de verzekering, mede als bedoeld in artikel 10, gedekte schade, aan het gehuurde of in bruikleen gestelde hoe dan ook toegebracht of ontstaan, ongeacht of deze het gevolg is van 

schuld van cliënt, gasten of klanten van cliënt of van derden.  

de leverancier kan niet aansprakelijk worden gesteld voor zaken niet vallende binnen de eigen inboedelverzekering van cliënt. Mocht de leverancier toch aansprakelijk worden gesteld door schade aan zaken niet zijnde 

haar eigendom kan deze aansprakelijkheid nooit groter zijn als 1 maal de maandhuur van het gehuurde en als geen maandhuur verschuldigd is maximaal € 1000.-, en  nimmer meer als het factuurbedrag van 1 periode of 

van de eenmalige opdracht. Cliënt is aansprakelijk voor mollest. de leverancier heeft het recht de schade ontstaan door mollest op kosten van de cliënt te laten repareren. de leverancier verplicht zich een 

aansprakelijkheid verzekering af te sluiten voor schade voortkomende uit haar dienstverlening. Op verzoek voorziet de leverancier de cliënt van een afschrift van deze polis. de leverancier kan zich niet verzekeren voor 

schade aan goederen van derde. Aansprakelijkheid voor schade aan goederen van derde is uitdrukkelijk uitgesloten.  

- Artikel 12: Wijzigingen en eigendom, 

Cliënt moet elke verhuizing binnen tweemaal 24 uur na de verhuizing aan de leverancier melden. Alle zaken blijven onvervreemdbaar eigendom van de leverancier mits anders beschreven en alle vorderingen van de 

leverancier op cliënt betaald zijn. Op materialen, producten en goederen blijven eigendom van de leverancier zolang de daarop betrekking hebbende rekening niet is betaald. Bij producten die niet zijn voorzien van een 

serienummer of anderszins kenmerk is een kenmerk van de leverancier een voldoende identificatiemiddel. Cliënt is niet bevoegd zaken onder te verhuren, te verpanden, te belenen, te verkopen of handelingen met 

materialen te verrichten, welke nadelig zijn of zouden kunnen zijn voor de leverancier. Cliënt is niet bevoegd, zonder toestemming van de leverancier materialen te verwijderen. de leverancier is bevoegd het verhuurde zo 

nodig te verpanden aan een bankinstelling als zekerheid voor de cessie van de vordering aan de bank.  

- Artikel 13: Transport en transport kosten, 

Cliënt zorgt ervoor dat materialen zonder beschadiging retour kunnen worden genomen. Eventuele kosten anders als het normale transport om de materialen retour te kunnen nemen of te verplaatsten komen voor 

rekening van de cliënt. Onder normaal transport wordt verstaan: horizontaal transport met hulpmiddelen zoals palletwagens, steekwagens en trolleys. 

- Artikel 14: Beëindiging, 

Indien Cliënt 1 of meer van haar verplichtingen voortvloeiend uit de overeenkomst, de wet, de gewoonte of de eisen van redelijkheid en billijkheid, als gevolg van artikel 248 lid 1, boek 6 Nieuw Burgerlijk Wetboek, niet 

nakomt, in staat van faillissement wordt verklaard, surseance van betaling aanvraagt, overgaat tot liquidatie, zekerheid heeft gesteld ten genoegen van Leverancier of haar vermogen geheel of gedeeltelijk in beslag wordt 

ingebrekestelling is vereist en zonder rechterlijke tussenkomst. Indien het geval van lid 1 zich voordoet, heeft de leverancier het recht, naar harer keuze. 

A.      Terstond alle onbetaald gebleven huurtermijnen op te eisen 

B.      Terstond het verhuurde retour te halen 

C.      Een direct opeisbaar bedrag in rekening te brengen 

Cliënt is verplicht de leverancier onverwijld in kennis te stellen van elke schade, dan wel verlies uit welke hoofde ook, aan de materialen overkomen. Cliënt verbindt zich de beslagleggende deurwaarder, de curator of de 

bewindvoerder terstond inzage te geven in de overeenkomst of offerte waaruit blijkt dat de betreffende goederen / producten / apparatuur niet haar eigendom zijn. Zodra cliënt weet of redelijkerwijs behoort te weten 

dat zij haar verplichtingen niet, niet tijdig of niet deugdelijk kan nakomen, geeft zij hiervan onmiddellijk bericht aan de leverancier onder vermelding van de omstandigheden welke de aanleiding zijn van deze niet-

nakoming. 

- Artikel 15: Geschillen,  

Eventuele tussen partijen gerezen geschillen worden beslecht door de bevoegde rechter in de woonplaats van de leverancier, behoudens ten aanzien van geschillen waartoe slechts de Kantonrechter bevoegd is en in 

geschillen met consumenten, in welke twee gevallen de geschillen worden beslecht door de door de wet aangewezen territoriale competente rechter. 

- Artikel 16: Toepasselijk recht, 

Op deze overeenkomst en alle overeenkomsten die hieruit voortvloeien is het Nederlands Recht van toepassing. Op alle overeenkomsten en leveringen, offertes en aanbiedingen zijn deze Algemene Voorwaarden van 

toepassing. 


